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Если человека нельзя вылечить, это не значит,

что ему нельзя помочь.



Друзья!
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Дом милосердия работает бесплатно, чтобы тяжело или неизлечимо больные люди в Ярославской 
области проживали последние дни по-домашнему, когда не страшно болеть, стареть и умирать.

Я горжусь нашей командой! И я благодарен всем, благодаря кому существует наш Дом, а подопечным и 
их семьям, за доверие.

Мы хотим, чтобы совместные усилия государственных, социальных и медицинских служб с НКО и гражданским 
сообществом Ярославской области привели к тому, чтобы пожилые, тяжелобольные и одинокие люди, а также 
люди утратившие способность к самообслуживанию, имели возможность получать бесплатную, качественную, 
милосердную и профессиональную помощь 24/7. Чтобы люди знали, что в конце жизни не должно быть страшно, 
больно и одиноко; верили, что беспомощность может быть не унизительна.

Мы работаем в режиме мультидисциплинарной команды (врач, медсестра, младший медперсонал, социальный 
работник, координатор, который организует оказание человеку комплексной помощи). А также привлекаем 
волонтеров.

Алексей Васиков
руководитель

Единовременно помощь
получают 83 человека:

- 65 через службу помощи на дому

- 18 в отделении милосердия

Оказываем помощь по 4 ключевым направлениям, которые 
в хосписе называют «тотальная боль»:
- физическая боль
- психологическая боль (страх, тревога)
- социальная боль (одиночество)
- духовная боль(вопросы смысла жизни, вины, прощения).

https://vk.ru/nigcon 
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39,6 млн ₽
Благотворительный фонд «Вера»

34,9 млн ₽
Остаток средств 2024 года

24,1 млн ₽
Иные фонды

14,3 млн ₽
Фонд президентских грантов

11,3млн ₽
Благотворители

4,8 млн ₽
Иной доход

2,4 млн ₽
Региональные средства

131,4 млн рублей

Поступления за год
Мы помогаем бесплатно,
а существуем за счет поддержки.
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Поступления 
от частных
благотворителей

647
ежемесячных 
подписок

829 ₽
средняя сумма 
пожертвования

6 358 платежей

совершено
за отчетный год

2 207 человек

сделали 
пожертвование

5 271 803₽
поступило 
за отчетный год
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Служба помощи
на дому

Мы приезжаем в сёла и деревни, в дома к 
неизлечимо больным и одиноким старикам, 
потерявшим способность обслуживать 
себя самостоятельно, чтобы они могли 
оставаться дома.

Тамара Алексеевна



Служба помощи на дому
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Оперативно боремся с тягостными симптомами: тяжелая боль, одышка, тошнота 
и другие.

Удалённость служб, нехватка ресурсов и низкая информированность населения 
осложняют оказание помощи в сельской местности, приводя к поздним 
обращениям за поддержкой.

4 956 консультаций

2 446 визитов к подопечным

421 дополнительная услуга в 
рамках социального сопровождения 

511 перевозок в медицинские 
учреждения

160 семей получили помощь,
а их тяжелобольной близкий смог оставаться 
жить дома

Мы оказываем помощь на дому, чтобы избежать госпитализации:

- «горячая линия» для близких;

- ежедневная выездная служба;

- бригада под запрос: врач, медицинский и младший персонал;

- необходимая кратность посещений;

- опиоидные анальгетики в укладке (редкая практика в России);

- выдача медицинских изделий для облегчения симптомов;

- транспортировка и сопровождение в больницу;

- закупка и доставка лекарств и средств гигиены за свой счёт;

- сопровождение семьи на всех этапах.



История службы помощи на дому 
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В январе 2024 года в Дом Лобова обратился брат Екатерины Александровны, он был полон
отчаяния. Его сестра боролась с опухолью мозга и последствиями химиотерапии. Валерий
сам страдал от тяжелого заболевания и не мог ухаживать за сестрой.

Сегодня, читая отзыв Валерия, мы понимаем — именно такие истории становятся маяком
для тех, кто ещё сомневается, просить ли о помощи.
«Выражаю сердечную благодарность патронажной службе и всему коллективу Дома
милосердия кузнеца Лобова за подаренные полтора года достойной жизни неизлечимо
больной сестре Екатерине. Это просто чудо, что есть такая благотворительная
организация и что там работают такие добрые, отзывчивые люди, специалисты своего
дела. Низкий вам поклон».
Екатерину Александровну мы регулярно навещали, обеспечивали лекарственными
препаратами, проводили гигиенический уход раз в неделю, а еще возили “горячую
тарелку”.
Потом был ещё целый год, наполненной не болью, а жизнью: счастливыми моментами с
близкими, разговорами с медсестрой за чаем и обыкновенными спокойными днями, когда
можно посмотреть любимую передачу по телевизору или поболтать с подругой. Да,
болезнь прогрессировала, но Екатерина Александровна больше не чувствовала себя
обузой для семьи.

Екатерина Александровна
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Отделение
милосердия

Разумно и бережно используем наши ограниченные возможности 
оказания паллиативной помощи в стационарных условиях.

У нас всего 18 коек, которые никогда не пустуют.

Мы отдаем приоритет тем, кто полностью лишен семейного ухода 
или нуждается в ежедневном наблюдении врача.

Марина Михайловна
111 

подопечных
получили помощь

6377
количество дней 

пребывания

194 
дополнительные 

услуги



Мы не больница
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- 8 уютных комнат

- круглосуточное посещение

- доброе обращение

- подробные консультации близких

Сад с цветамиВеранда для приема гостей и отдыхаБольшая столовая

о состоянии 

Веранда для проведения мероприятий 
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Круглосуточное 
наблюдение
Когда подопечному подбирают или 
меняют схему обезболивания, он 
может находиться под наблюдением 
специалистов.

Своя кухня

У нас пятиразовое питание, 
разнообразное и сбалансированное 
меню, своя кухня и манящий аромат 
выпечки на весь дом.

Социальная 
передышка
Родственники получают возможность 
заняться делами или отдохнуть, 
понимая, что их близкий человек будет 
под круглосуточным профессиональным 
наблюдением. 



История отделения милосердия
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Елене 64 года. Леночка — ласково называют женщину сотрудники Дома Лобова. Ее
коснулась болезнь, при которой угасает работа мозга.
Сыновья Елены, Денис и Никита, сделали все для комфорта мамы. И сами постоянно
заходили, и наняли сиделку. Но заболевание прогрессировало, потребовалось все
больше времени и усилий. Мужчины разрывались между семьей, работой и сыновним
долгом.
Когда наш социальный координатор Светлана впервые увидела Елену, женщина еще
могла ходить. Мечтала выйти на прогулку, снова увидеть улицу, деревья и солнце.
Нам разрешили помочь, и Елена приехала в Дом Лобова. Чтобы дать возможность
отдохнуть сыновьям и попробовать скорректировать лечение женщины.
К сожалению, болезнь развивается очень быстро, буквально через несколько недель
Елена перестала вставать. Вместе с сыновьями мы приняли решение, что она останется
у нас под присмотром специалистов.
Прогулки из жизни Елены не пропали, наоборот — их стало больше. Каждый день она
гуляет на кресле-каталке и может видеть и улицу, и солнце, и деревья.
Сыновья приходят к маме постоянно. Приносят любимые продукты, рассказывают о
семейных новостях, читают. Елена почти не отвечает, но слышит. Это видно по тому, как
меняется выражение ее лица, когда приходят родные. Важно, когда близкие — близко.

Елена Геннадьевна



Досуг – это работа
координаторов

Годовой отчет за 2025 год 12

У нас работают координаторы. Они не лечат, а возвращают к привычной жизни. 
Умеют разглядеть в уставшем взгляде интерес, а в слабых руках - скрытое 
желание что-то сделать.

Лепить. Даже если пальцы не слушаются, глина поддается. Она тёплая, живая. 
Тут важен сам процесс: ты снова можешь создавать. И в конце, вытирая руки, 
думаешь: «Я смог».

Рисовать. Взять кисть, выбрать картину по номерам, где каждый закрашенный 
фрагмент - маленькая победа. Получается не идеально, но это твоё - яркое, 
настоящее.

Это не просто «занять время». Это - мост. От одиночества – к общению,
от беспомощности - к созиданию, от роли пациента – к простому чувству:
«Я ещё могу».

Когда боль отпускает, координаторы помогают наполнить освободившееся 
пространство не пустотой, а смыслом. Негромким разговором за работой, 
совместным чтением.



Нам помогают волонтёры 
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Волонтёры проводят мастер-классы, выступают с концертами
и театральными представлениями, приводят в гости в хоспис 
своих пушистых питомцев и устраивают дни красоты для 
подопечных. 

Волонтёры привозят товарную помощь для «корзины радости», 
помогают по хозяйству: убирают территорию, моют окна.

600
мероприятий 
проведено

167
постоянных 
волонтеров



Вокальная группа «Рябинушка»
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В посёлке Поречье-Рыбное, где жизнь течёт размеренно и привычно, есть место, где 
звучат голоса, полные тепла и вдохновения — сельский дом культуры. Именно здесь, на 
его сцене и в его стенах, живёт и творит вокальный коллектив «Рябинушка» .

История сотрудничества с Домом Лобова началась случайно, но стала важной частью 
жизни коллектива. Однажды Ирина  предложила: «А давайте подарим концерт тем, кому 
особенно нужны тепло и внимание?» Мы немного волновались: как воспримут наши
песни, получится ли создать нужную атмосферу? Но решили — надо пробовать.

Первый концерт в Доме Лобова запомнился всем. Мы пели знакомые мелодии, а жители 
подпевали, улыбались. Одна из подопечных, Анна Петровна, после выступления сказала: 
«Спасибо, что напомнили, как прекрасна жизнь!» Эти слова тронули до слёз и стали для 
нас лучшей наградой. С тех пор «Рябинушка» выступает в Доме Лобова регулярно. 

Руководитель коллектива Ирина Угодчикова так говорит о миссии коллектива: «Для нас 
выступления в Доме Лобова — это не просто концерты. Это возможность подарить 
частичку души тем, кто в ней особенно нуждается. И знаете что? Возвращаешься домой с 
таким чувством лёгкости и благодарности, будто не ты дарил радость, а тебе её 
подарили стократно».

Вокальная группа «Рябинушка»



Юля Лазарева 
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Я врач по образованию, но признаюсь честно, даже меня слово «паллиатив» когда-то пугало. В сознании 
большинства людей, даже медиков, эта тема окутана страхом и грустью. Но всё изменилось в один день.

Мы с подружками решили съездить в Дом милосердия кузнеца Лобова в Поречье-Рыбное. С собой взяли 
мандарины и трогательные открытки, которые своими руками смастерили детишки. Я ехала и не знала, чего 
ожидать. Но когда мы переступили порог, все страхи рассеялись. 

Я увидела не больницу, а настоящий Дом. Увидела, как в нём тепло, уютно и спокойно каждому жителю. 
Пахло домашней едой, звучали тихие разговоры, вокруг была атмосфера заботы и искреннего уважения к 
человеку. Познакомившись с коллективом Дома милосердия, я была настолько очарована их преданностью 
делу, что сразу поняла: я хочу помогать этим замечательным людям.

К сожалению, из-за работы и личных дел у меня нет возможности часто приезжать в Поречье. Но я поняла 
важную вещь: помогать можно по-разному! 

Я стала искать другие форматы. Помогала с организацией благотворительных и фандрайзинговых 
мероприятий Дома Лобова в Ярославле, регулярно рассказываю о фонде в своих социальных сетях, чтобы 
как можно больше людей узнали об этом месте, участвую в сборах. 

После знакомства с Домом милосердия, его удивительными сотрудниками и жителями внутри происходит 
важный сдвиг. Ты начинаешь отчетливо понимать: добра в этом мире гораздо больше, чем кажется. И 
увеличивать его может каждый из нас, самыми разными способами. Расстояние — точно не помеха, если 
твоё сердце хочет помочь.

Юля Лазарева 



Основныепартнеры
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Крупные партнерские акции
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м

«Совкомбанк про добро»
Платформа «Совкомбанк про добро» — благотворительная инициатива Совкомбанка 
для популяризации благотворительности в России. Позволяет поддерживать 
проверенные НКО с мультипликационным эффектом за счёт добробаллов от банка.

«Добрые покупки» ВкусВилл
«Добрые покупки» — это возможность напрямую помочь и оплатить продукты 
подопечным Дома Лобова в интернет-магазине ВкусВилл.

193 600 ₽ собрано на приобретение 
продуктов питания для Дома Лобова 

380 000 ₽ перечислено на поддержку уставной 
деятельности Дома Лобова



Мандариним - ежегодная фандрайзинговая акция,
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1 365 422 ₽
собрано

направленная на поддержку работы службы помощи на дому

>1,8 тыс. 
человек приняли участие в акции
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Помощь вещами
и услугами

Компании, партнёры и частные благотворители помогают нам не только 
деньгами. В 2025 году благотворители передали «Дому Лобова » 
медицинские расходные материалы, а также офисную технику для 
сотрудников и бытовую  — для жителей хосписа и подопечных на дому. 
Жителям привозили материалы для мастер-классов, а персоналу  
открывали доступ к системам с финансово-управленческим учётом, в 
отделение милосердия покупали фрукты и сладости, для нашего сада 
передавали деревья и растения. Партнёры из социального проекта 
«Помощь рядом» предоставляли услуги такси и доставки. 

1 902 809 ₽ 
сумма помощи вещами 
и услугами в 2025 году 



Публичные мероприятия 
Фестиваль «Мандариним»
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В конце декабря 2025 года Дом Лобова провел первый фестиваль "Мандариним!".

Накануне праздников встретились сотрудники, волонтеры, друзья нашего Дома и
те, кто захотел познакомиться с работой организации поближе. Все, кого
объединяет ниточка добра и желание помогать тем, кто имеет тяжелое
заболевание и сам не справляется.

Мероприятие прошло в Ярославле, в теплой обстановке, как дома – так, как мы
любим. Гостей ждали творческие номера, фотовыставка, игры, розыгрыши и,
конечно, манадрины!

Фестиваль организован в поддержку ежегодной акции «Мандариним», которая
направлена на сбор средств в пользу проекта службы помощи на дому.

Благодаря поддержке Министерства социальных коммуникаций Ярославской
области вручались благодарности, подарки сотрудникам, волонтерам и
партнёрам, которые активно участвовали в сборе средств.

Фестиваль «Мандариним»,
г. Ярославль



Сбор товарной помощи 
совместно с БФ «Выручаем»
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Акция «Выручаем вместе» проходит каждый месяц в магазинах «Пятерочка» .
Жители Ярославля и Ростова Великого могут поделиться продуктами питания
прямо во время ежедневных покупок.

38 супермаркетов стали точками сбора помощи, покупатели передали более 1 300
кг продуктов, бытовой химии и товаров первой необходимости.

Собранная помощь была направлена на приготовление пятиразового питания в
стационаре, праздничные столы, наполнение «Холодильника желаний» и «Корзины
радости», а также формирование продуктовых наборов для подопечных выездной
патронажной службы.

Волонтеры,
г. Ярославль



Инициатива, реализованная в 
рамках грантового конкурса 
«Отличные соседи»
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Проект «Бабушка по переписке» доказал, что для проявления заботы не
существует преград. Мы объединили детей и взрослых Ярославской области, чтобы
подарить капельку внимания тем, кто в ней особенно нуждается — жителям нашего
стационара.

150+ участников своими руками нарисовали открытки и сделали сувениры.
Каждый подопечный Дома милосердия получил личное послание и почувствовал
себя частью большой и заботливой семьи.

Проект укрепил связь поколений и культуру добрососедства в регионе.

Волонтеры,
г. Ярославль



Попечительский совет
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Нюта Федермессер
Член Центрального штаба Общероссийского 
общественного движения «НАРОДНЫЙ ФРОНТ 
«ЗА РОССИЮ»

Юля Матвеева
Директор Государственного бюджетного 
учреждения города Москвы «Единый центр 
поддержки»



Команда милосердия
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Алексей Васиков
директор

Алексей Матвеев
помощник руководителя

Анастасия Иванова
врач по паллиативной
помощи

Валентина Сопова
заместитель директора
по соц.работе

Светлана Бочкова
социальный
координатор

Наталья Моторина
руководитель
отдела фандрайзинга
и коммуникаций

Алеся Добрецова
администратор
благотворительных
программ

Наталья Бойцова
старшая медицинская 
сестра

Александра Горбунова
главный бухгалтер

и еще 54 человека

Александр Мельников 
заведующий
по хозяйству



Публикации В СМИ 
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В прошлом году о «Доме Лобова» вышло свыше 200 публикаций,
а название организации упоминалось более, чем в 556 публикациях.

«Один день между живыми и 
мёртвыми: как «спецназ 
милосердия» ведёт свою битву за 
спасение человечности 
в русской глубинке»

https://www.kp.ru/daily/277
49/5178653/

«Не уход, а достойная жизнь. 
Как Дом милосердия помогает 
смертельно больным»

https://clck.ru/3UJeBL

С Верой в чудо» история 
подопечного «Дома 
милосердия кузнеца Лобова»

Руководитель хосписа 
в Ростовском районе: «Не стыдно

https://www.yar.kp.ru/daily/2
7645/4995670/ 

просить о помощи, 
стыдно пройти мимо».

Жизнь и смерть в глубинке

https://podcast.ru/e/8KlvggE
bh_V

Как устроен «Дом милосердия 
кузнеца Лобова».

https://yandex.ru/video/previ
ew/17061995663931802387

https://clck.ru/3UJeNF



Как помочь «Дому Лобова»?
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М
Мы благодарны каждому, кто помогал нам в 
2025 году. Дом Лобова продолжает работать, 
благодаря вашей поддержке.

С российской банковской карты 
Самый простой способ — перейти на сайт Дома милосердия
и сделать перевод через форму пожертвования.

Оформить подписку 
Для работы «Дома Лобова» очень важны регулярные пожертвования — они 
помогают подопечным вовремя получать необходимую поддержку. В 
форме пожертвования выберите кнопку «ежемесячный платёж», 
комфортную для вас сумму и способ оплаты.

Через онлайн банк 
Можно сделать пожертвование через систему быстрых платежей
— для этого отсканируйте QR-код СБП. А еще в онлайн-сервисах банков 
Сбер Банк, ВТБ, и Ozon Банк можно сделать перевод напрямую. Просто в 
приложении наберите в поиске «Дом милосердия кузнеца Лобова». 

С карт зарубежных банков
На сайте Оzon есть сертификаты. Можно выбрать любой номинал. 
Приобретая сертификат вы делаете автоматическое пожертвование Дому 
Лобова. Если вы находитесь не в России или у вас включен VPN, то 
сертификаты могут не отображаться. В таком случае выберите российский 
адрес доставки.

Помочь целой организацией

Помочь Дому Лобова можно вместе с коллегами — например, 
пожертвовать средства в хоспис, место покупки сувениров, 
организовать благотворительные мероприятия в офисе или стать 
постоянным спонсором комнаты отделения милосердия. 
Подробнее о корпоративной помощи можно узнать 
по телефону +7 (905) 137- 80- 70, Наталья. 

Направить ваш кэшбэк от T-Банка

1. Откройте мобильное приложение Т-Банка.

2. На главном экране выберите вашу карту и нажмите на значок 
настроек (шестеренка) рядом с ней.

3. Пролистайте вниз до раздела «Куда зачислять» и выберите 
пункт «Кешбэк».

4. Выберите опцию «В благотворительный фонд».

5. В списке фондов найдите Дом милосердия Кузнеца Лобова.

6. Подтвердите выбор – теперь ваш кешбэк будет автоматически 
перечисляться на помощь нашим подопечным при каждой 
покупке по карте.



Наша помощь тяжело больным взрослым 
и их семьям была бы невозможна без вас, 

благотворителей и волонтеров. Спасибо, 
что поддерживаете Дом Лобова. 

Ваша помощь бесценна!

Годовой отчет за 2025 год 27



VK
https://vk.com/domlobova

Телеграмм
https://t.me/dom_lobova

Одноклассники
https://ok.ru/group/55383435706579

+7 (920) 659-28-56
mail@domlobova.ru
Алексей Васиков,
руководитель

Контакты

https://vk.com/domlobova
https://t.me/dom_lobova
https://ok.ru/group/55383435706579
mailto:mail@domlobova.ru

