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Alex
«Если человека нельзя вылечить, 

  это не значит, что ему нельзя помочь»  



Друзья!
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Дом милосердия работает бесплатно, чтобы тяжело или неизлечимо больные люди в Ярославской области 
проживали последние дни по-домашнему, когда не страшно болеть, стареть и умирать.

Мы хотим, чтобы совместные усилия государственных, социальных и медицинских служб с НКО и гражданским 
сообществом Ярославской области привели к тому, чтобы пожилые, тяжелобольные и одинокие люди, а также 
люди утратившие способность к самообслуживанию, имели возможность получать бесплатную, качественную, 
милосердную и профессиональную помощь 24/7. Чтобы люди знали, что в конце жизни не должно быть 
страшно, больно и одиноко; верили, что беспомощность может быть не унизительна.

Мы работаем в режиме мультидисциплинарной команды (врач, медсестра, младший медперсонал, 
социальный работник, координатор, который организует оказание человеку комплексной помощи). 
А также привлекаем волонтеров.

Я горжусь нашей командой! 
И я благодарен всем, благодаря кому существует наш Дом, а подопечным и их семьям, за доверие. Алексей Васиков

руководитель

Единовременно помощь
получает 38  челове ак :
- 65 через службу помощи на дому

- 18 в отделении милосердия

Оказываем помощь по 4 ключевым направлениям, которые 
в хосписе называют «тотальная боль»:
- физическая боль

- психологическая боль (страх, тревога)

- социальная боль (одиночество)

- духовная боль(вопросы смысла жизни, вины, прощения).



Годовой отчет за 2024 год 03

3  6  000 002 ₽
ф йыньлетировтогалБ онд «Вера»

1  5 ₽  000 009
адог 3202 втсдерс котатсО

1  3 ₽  000 005
Иные фонды

1 ₽  000 008 1
Фонд президентских грантов

1  0 ₽  000 005
Благотворители

 2 ₽  000 006
Иной доход

6  000 06
Региональные средства

9     1     ₽  000 001
поступлений 

за отчетный год
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Поступления 
от частных
благотворителей

639
ежемесячных 
подписок

572 ₽
средняя сумма 
пожертвования

5 913 платежей

совершено
за отчетный год

1 553 человека

сделали 
пожертвование

4 985 868 ₽
поступило 
за отчетный год
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Служба
помощи на дому 
Мы приезжаем в сёла и деревни, в дома к 
неизлечимо больным и одиноким старикам, 
потерявшим способность обслуживать 
себя самостоятельно, чтобы они могли 
оставаться дома.
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Служба помощи на дому
Удалённость служб, нехватка ресурсов и низкая информированность 
населения осложняют оказание помощи в сельской местности, приводя к 
поздним обращениям за поддержкой.

Оперативно боремся с тягостными симптомами: сил\ная боль, тошнота и другие.

Нам важна достаточная помощь на дому — чтобы избежать госпитализации:
хикзилб ялд яинил яачярог- ;

абжулс яандзеыв яанвендеже- ;

ланосреп йишдалм и йиксницидем ,чарв :адагирб итьлум- ;

;йинещесоп ьтсонтарк яамидохбоен-

)ииссоР в акиткарп яакдер( екдалку в икитегьлана еындиоипо- ;

вомотпмис яинечгелбо ялд йиледзи хиксницидем ачадыв- ;

уциньлоб в еинеджоворпос и акворитропснарт- ;

тёчс йовс аз ынеигиг втсдерс и втсракел акватсод и акпуказ- ;

хапатэ хесв ан иьмес еинеджоворпос- .

5 846 йицатьлуснок
для близких 

2 337 визитов
 мынчеподоп к

559  хыньлетинлопод услуг
яинеджоворпос огоньлаицос хакмар в

525 перевозок
в медицинские учреждения

156 семей
получили помощь, а их тяжелобольной близкий 
смог оставаться жить дома



История службы помощи на дому 
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Александр Владимирович с 2003 года боролся с онкологией. 

В последний год сильная боль полностью лишила его возможности жить: 
он не мог спать, передвигаться по квартире и даже присесть на кровать. Несмотря 
на назначение морфина участковым врачом, семья, испугавшись зависимости, 
отказалась от его приёма.

Наш врач приехал на дом: профессионально и терпеливо объяснил, что сильный 
препарат является единственным способом победить боль и вернуть человеку 
достойную жизнь. 

Во время следующего визита бригада застала Александра Владимировича сидящим 
на кровати. К нему вернулись аппетит и сон, появилось желание помыться и даже 
прогуляться до кухни, чтобы поужинать с семьёй. 

Для родных это было чудом — видеть, как главный в семье человек, его настроение и 
силы возвращаются буквально на глазах.

Эта история суть нашей помощи на дому. Мы не просто лечим симптомы, а даём 
возможность жить полноценно даже в самых тяжёлых состояниях. Благодаря 
домашнему визиту и грамотному обезболиванию Александр Владимирович провёл 
свои последние дни в окружении любящих близких, в собственном доме, без боли. Александр Владимирович,

онкобольной
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Отделение милосердия
Разумно и бережно используем наши ограниченные возможности 
оказания паллиативной помощи в стационарных условиях. 

У нас всего 18 коек, которые никогда не пустуют. 

Мы отдаем приоритет тем, кто полностью лишен семейного 
ухода или нуждается в ежедневном наблюдении врача.



Мы не больница
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- 8 уютных комнат

- круглосуточное посещение

- доброе обращение

- подробные консультации близких 

о    состоянии 

Сад с цветамиВеранда для приема гостей и отдыхаБольшая столовая
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Круглосуточное 
наблюдение
Когда подопечному подбирают или 
меняют схему обезболивания, он 
может находиться под наблюдением 
специалистов.

Социальная 
передышка

 ьтсонжомзов тюачулоп икинневтсдоР
 .ьтунходто или ималед ясьтяназ

 

Помощь в конце 
жизни
«Дом Лобова» помогает пациентам 
провести последние дни жизни без 
боли. И семьи не остаются  со смертью 
один на один. У постели больного 
организуется индивидуальный пост.



История отделения милосердия
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Это наш подопечный, ему было за пятьдесят. У Андрея БАС — боковой 
амиотрофический склероз, редкая болезнь с очень  трудным течением. Мы 
познакомились с ним, когда он уже почти не мог двигаться. Его мир сузился до 
кровати, до взгляда, до алфавита на карточках. 

Но так было не всегда. Раньше Андрей был капитаном. Командовал судами, 
чувствовал под ногами палубу, видел широкие реки и далёкие берега. В его жизни 
было много силы, ветра и простора. Даже когда болезнь забрала всё движение, в его 
глазах оставалась эта ширь — упрямая и ясная.

Как и у любого капитана, у Андрея была своя суперспособность. Общаться взглядом, 
складывать слова буква за буквой, шутить приподнятой бровью, слушать истории 
других, не проронив ни звука, — это база…

Настоящая сила Андрея — в умении быть. Не сдавать команду. Неспроста 
сотрудники звали его «Капитан». В его комнате был потолочный подъёмник. Лёгкий 
щелчок пульта — и его мир перестал быть четырьмя стенами и потолком. Кровать —
кресло — двор. С карточками букв и в полной тишине — Андрей всегда хотел быть в 
общей жизни. Здесь, в Доме, его понимали без слов. Тут видели за болезнью —
человека.

Андрей,
Боковой амиотрофический склероз



Досуг – это работа
координаторов
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У нас работают координаторы. Они не лечат, а возвращают к привычной 
жизни. Умеют разглядеть в уставшем взгляде интерес, а в слабых руках -
скрытое желание что-то сделать.

Лепить. Даже если пальцы не слушаются, глина мягко поддается. Она тёплая, 
живая. Тут важен сам процесс: ты снова можешь создавать. И в конце, 
вытирая руки, думаешь: «Я смог».

Красить. Взять кисть, выбрать картину по номерам, где каждый закрашенный 
фрагмент -маленькая победа. Получается не идеально, но это твоё - яркое, 
настоящее.

Это не просто «занять время». Это -мост. От одиночества – к общению,
от беспомощности - к созиданию, от роли пациента – к простому чувству: 
«Я ещё могу».

Когда боль отпускает, координаторы помогают наполнить освободившееся 
пространство не пустотой, а смыслом. Негромким разговором за работой, 
совместным чтением.



Нам помогают волонтёры 
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Волонтёры проводят мастер-классы, выступают с концертами и 
театральными представлениями, приводят в гости в хоспис своих 
пушистых питомцев и устраивают дни красоты для подопечных. 

Волонтёры привозят товарную помощь для «корзины радости», 
помогают по хозяйству: убирают территорию, моют окна.

600

мероприятий 
проведено

101

постоянный 
волонтер



Юлиана
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Когда-то у меня появилось желание дать благотворительный концерт. Так я 
оказалась в Доме Лобова. Первый раз было немного волнительно, но очень приятно 
и интересно.

Для меня важно привносить волшебство в повседневную жизнь подопечных. 
Поэтому я всегда стараюсь придумать что-то новое: новый танец или мастер-класс 
по рукоделию, которое так успокаивает нервы. Я точно знаю, что они меня видят
и слышат, и выступаю тут лучше, чем на сцене.

Однажды на занятии одна из наших подопечных, Ольга, попросила устроить 
концерт. И под Новый год мы его провели. Я поняла, что общение здесь научило 
меня терпению и рассудительности, а главное — радовать и радоваться, что бы
ни случилось.

Если вы думаете, что в хосписе грустно и тяжело, я скажу просто: «Попробуй!».
Я же ухожу после концертов с чувством лёгкости и возможности сделать что-то
по-настоящему хорошее.

А одна из подопечных как-то сказала мне: «Я вас очень люблю!». Это лучшая 
благодарность. Поэтому мое пожелание всем — занимайтесь творчеством и 
обязательно делитесь им с другими. 

Юлиана
руководительница танцевальной 

студии и мастерской



Ксения
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Я давно наблюдала за Домом Лобова, и когда коллеги посоветовали начать работу
со взрослыми, я поняла — это знак. Мой первый приезд был очень волнительным, но 
после него осталось ощущение невероятной любви и заботы, которыми пропитан 
весь Дом. 

Как медицинский клоун я привношу в жизнь подопечных радость детства —мы 
болтаем, поем, играем и вспоминаем хорошее. Мои главные инструменты — это 
мыльные пузыри и перчаточные куклы, те самые простые вещи, которые возвращают 
искреннюю улыбку и ощущение чуда здесь и сейчас. 

Пока я была лишь несколько раз, но один момент запомнился особенно — 103-летний 
день рождения Валеньки. Женщина, которая помнит все песни и рассказывает о 
жизни с такой любовью и благодарностью, что хочется слушать её бесконечно. 

Если кто-то думает, что волонтёрить в хосписе тяжело и грустно, я отвечу: приходите 
в Дом Лобова. Это место, где живёт любовь, а не боль. И с каждым визитом я уношу
с собой ощущение тепла и веру в людей.

Одна мама, пережившая утрату, сказала мне слова, которые стали моим девизом: 
«Нужно быть честным, и чтобы теплом от тебя веяло». Я верю в это. И хочу пожелать 
всем: делайте то, к чему лежит сердце. Доверяйте себе, и всё получится. 

Ксения
медицинский клоун



Крупные партнерские акции
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«Код Добра»
Фонд «Код Добра», созданный VK для увеличения вклада компании в инфраструктуру 
развития благотворительности в России. Фонд помогает расти благотворительным 
организациям, которые прошли проверку VK Добра. 

«Добрые покупки» ВкусВилл / Фонд месяца 
«Добрые покупки» — это возможность напрямую помочь и оплатить продукты 
подопечным Дома Лобова в интернет магазине ВкусВилл.

373 432 ₽ собрано на приобретение 
продуктов питания для Дома Лобова 

300 000 ₽ перечислено на поддержку уставной 
деятельности Дома Лобова



Мандариним - ежегодная фандрайзинговая акция 
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974 000 ₽
собрано

акция, направленная на поддержку работы службы помощи на дому

>1,5 тыс. 
человек приняли участие в акции
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Помощь вещами
и услугами

Компании, партнёры и частные благотворители помогают нам не только 
деньгами. В 2024 году благотворители передали «Дому Лобова » 
медицинские расходные материалы, а также офисную технику для 
сотрудников и бытовую  — для жителей хосписа и подопечных на дому. 
жителям привозили материалы для мастер-классов а персоналу  
открывали доступ к система с финансово-управленческим учётом , в 
отделение милосердия покупали фрукты и сладости, в сад передавали 
деревья и растения. Партнёры из социального проекта «Помощь рядом» 
предоставляли услуги такси и доставки. 2 832 292 ₽ 

сумма помощи вещами 
и услугами в 2024 году 



Попечительский совет
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Нюта Федермессер
Член Центрального штаба Общероссийского 
общественного движения «НАРОДНЫЙ ФРОНТ 
«ЗА РОССИЮ»

Юля Матвеева
Директор Государственного бюджетного 
учреждения города Москвы «Единый центр 
поддержки»



Команда милосердия
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Алексей Васиков
директор

Алексей Матвеев
помощник руководителя

Анастасия Иванова
врач по паллиативной
помощи

Валентина Сопова
заместитель директора
по соц.работе

Светлана Бочкова
социальный
координатор

Наталья Моторина
руководитель
отдела фандрайзинга
и коммуникаций

Алеся Добрецова
администратор
благотворительных
программ

Наталия Голяткина
руководитель отделения
сопровождаемого
проживания

Александра Горбунова
главный бухгалтер

и еще 54 человека

Светлана Бочкова
социальный
координатор

Наталия Бойцова 
Старшая медицинская 
сестра



Публикации В СМИ 
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В прошлом году о «Доме Лобова» вышло свыше 200 публикаций,
а название организации упоминалось более чем в  556 публикациях.

Хоспис может стать домом. 
О проекте «Дом милосердия 
кузнеца Лобова».
https://yar.aif.ru/society/per
sona/hospis-mozhet-stat-
domom-o-proekte-dom-
miloserdiya-kuzneca-lobova 

Как в Ярославской области 
появился «Дом милосердия 
Лобова».
https://yar.aif.ru/society/per
sona/hospis-mozhet-stat-
domom-o-proekte-dom-
miloserdiya-kuzneca-lobova 

«Встает по утрам с мыслью, что 
будет жить». Как в Ярославской 
области медики спасают
тяжелых онкобольных.

Руководитель хосписа 
в Ростовском районе: «Не стыдно

https://www.yar.kp.ru/daily/2
7645/4995670/ 

просить о помощи, 
стыдно пройти мимо».

«Дом милосердия кузнеца 
Лобова» (с. Поречье-Рыбное).

https://yandex.ru/video/previ
ew/8766188418437746689 

Как устроен «Дом милосердия 
кузнеца Лобова».

https://yandex.ru/video/previ
ew/17061995663931802387

https://76.ru/text/gorod/2024
/02/28/73277960



Как помочь «Дому Лобова»?
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М
Мы благодарны каждому, кто помогал нам в 
2024 году. Дом Лобова продолжает работать 
благодаря вашей поддержке.

С российской банковской карты 
Самый простой способ — перейти на сайт Дома милосердия
и сделать перевод через форму пожертвования.

Оформить подписку 
Для работы «Дома Лобова» очень важны регулярные пожертвования — они 
помогают подопечным вовремя получать необходимую поддержку. В 
форме пожертвования выберите кнопку «ежемесячный платёж», 
комфортную для вас сумму и способ оплаты.

Через онлайн банк 
Можно сделать пожертвование через систему быстрых платежей
— для этого отсканируйте QR-код СБП. А еще в онлайн-сервисах банков 
Сбер Банк, ВТБ, и Ozon Банк можно сделать перевод напрямую. Просто в 
приложении наберите в поиске «Дом милосердия кузнеца Лобова». 

С карт зарубежных банков
На сайте Оzon есть сертификаты. Можно выбрать любой номинал. 
Приобретая сертификат вы делаете автоматическое пожертвование Дому 
Лобова. Если вы находитесь не в России или у вас включен VPN, то 
сертификаты могут не отображаться. В таком случае выберите российский 
адрес доставки.

.

Помочь целой организацией
Помочь Дому Лобова можно вместе с коллегами — например, 
пожертвовать средства в хоспис, место покупки сувениров, 
организовать благотворительные мероприятия в офисе или стать 
постоянным спонсором комнаты отделения милосердия. 
Подробнее о корпоративной помощи можно узнать 
по телефону +7 (905) 137- 80- 70, Наталья. 

Направить ваш кэшбэк от T-Банка
1. Откройте мобильное приложение Т-Банка.
2. На главном экране выберите вашу карту и нажмите на значок 

настроек (шестеренка) рядом с ней.
3. Пролистайте вниз до раздела «Куда зачислять» и выберите 

пункт «Кэшбэк».
4. Выберите опцию «В благотворительный фонд».
5. В списке фондов найдите Дом милосердия Кузнеца Лобова.
6. Подтвердите выбор – теперь ваш кэшбэк будет автоматически 

перечисляться на помощь нашим подопечным при каждой 
покупке по карте



Наша помощь тяжело больным взрослым 
и их семьям была бы невозможна без вас, 

благотворителей и волонтеров. Спасибо, 
что поддерживаете Дом Лобова. 

Ваша помощь бесценна!
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VK

https://vk.com/domlobova

Телеграмм
https://t.me/dom_lobova

Одноклассники
https://ok.ru/group/55383435706579

+7 (920) 122-97-37

mail@domlobova.ru

Контакты

https://vk.com/domlobova
https://t.me/dom_lobova
https://ok.ru/group/55383435706579
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